Cliente: BTC

DETALLE DE LIQUIDACION #000237

Fecha Generacion: 05-04-2022

Fecha Liquidacion: 31-03-2022

Observaciones:

RESUMEN GENERAL

Concepto Fecha Honorarios Gastos Subtotal
BTC Trade Srl- Asesoramiento Corporativo General 179923,00 0 179923,00
179.923,00 0,00 179.923,00
DETALLE PARA ASUNTOS CON TARIFAS POR HORAS
Detalle por profesional
Profesional Categoria Horas Tarifa HH Subtotal
Guillermo Arce Monsegur Socio 6,41 6500,00 41665,00
Santiago Mayans Asociado 5,09 4900,00 24941,00
Jimena Torres Marcelo Paralegal 0,50 2900,00 1450,00
Felipe Sarciat Asociado 22,83 4900,00 111867,00
179.923,00
Detalle de Horas
Fecha Profesional Descripcion Horas
02/03/2022 | Guillermo Coordinacion de mediaciones de Defensa del Consumidor. Revision de excel con casos. 0,42
Arce
Monsegur
02/03/2022 | Santiago Envio de informacién a Juan Facundo Gutierrez respecto a la relacion entre BTC Trade SRL y Fiat Flow 0,5
Mayans Solutions Ltd. para casos de defensa del consumidor. Envio de e-mail al cliente con relacion al pago de multa
impuesta en el expediente “INCIDENTE N° 1 — ACTOR: HSBC BANK ARGENTINA S.A. DEMANDADO:
LAGO, LEANDRO S/ INCIDENTE DE MEDIDA CAUTELAR” (Expte. N° 12826/2020/1).
04/03/2022 | Guillermo Defensa del Consumidor. Recepcién de nuevas naotificaciones. Actualizacion de registro e excel. Delegaciéon 1,33
Arce en equipo. Seguimiento.
Monsegur
07/03/2022 | Jimena Torres | Comunicacion telefonica con el estudio de la conciliadora Chemaya, consultando sobre la nueva audiencia 0,17
Marcelo fijada.
07/03/2022 | Santiago Revision de notificaciones de audiencias COPREC y envio de e-mails a los respectivos mediadores para 0,67
Mayans comparecer en las audiencias solicitadas por Tomas D'Alessandro y Sebastian Mallevile.
08/03/2022 | Jimena Torres | Comunicacion telefonica con el estudio Concilidor en el caso de CAVALIERE, Esteban ¢/ BTC Trade SRL 0,08
Marcelo para averiguar sobre la audiencia gque se fijo.
08/03/2022 | Santiago Asistencia a audiencia de conciliacién solicitada por D'Alessandro, Tomas. Envio de e-mail al cliente con 1,0
Mayans informacion y documentacion relativa al reclamo.
10/03/2022 | Guillermo Mediacion Defensa Consumidor caso lturriaga. Envio de detalle del caso al cliente. 0,75

Arce




Monsegur

10/03/2022 | Santiago Revision de antecedentes del reclamo de Sebastian Malleville y asistencia a audiencia de conciliacién 0,83
Mayans COPREC. Envio de e-mail al cliente con informacién y documentacion relativa al reclamo.
11/03/2022 | Jimena Torres | Comunicacion telefonica con el estudio integrador por CAVALIER. Junto con el envio de las novedades a 0,25
Marcelo GAM.
14/03/2022 | Guillermo Revision de excel DC. Envio de mail al cliente. 0,5
Arce
Monsegur
15/03/2022 | Santiago Reunién interna con Guillermo Arce y Felipe Sarciat con relacién a reclamos por defensa del consumidor y 0,83
Mayans organizacion de asistencia a audiencias de conciliacion. Envio de informacion de los reclamos de Tomas
D'Alessandro y Sebastian Malleville a Felipe Sarciat.
18/03/2022 | Felipe Sarciat |revision de casos DC de BuenBit. analisis de estrategias y contingencias para presentar al cliente. 4,0
21/03/2022 | Felipe Sarciat | Audiencia Primera mediacion Tenreyro ¢/ BTC. 0,75
21/03/2022 | Felipe Sarciat | Confeccion Informe, caso Tenreyro Christian Hernan, ¢/ BTC TRADE S.R.L, para su presentacion a la 35
empresa
21/03/2022 | Guillermo Mediacion DC. Seguimiento. Tenreyro ¢/ BTC. 0,67
Arce
Monsegur
22/03/2022 | Felipe Sarciat |Preparacion de los puntos a tratar en la entrevista con el cliente. 1,0
22/03/2022 | Felipe Sarciat | Call con el cliente. se realizo un repaso de los reclamos de DC actuales, y se intercambiaron ideas respectoa | 0,75
la estrategia de la empresa ante estos reclamos.
22/03/2022 | Guillermo Call con cliente. Andlisis de estrategia en casos de consumidores. 0,75
Arce
Monsegur
23/03/2022 | Felipe Sarciat |segunda audiencia coprec Guerra lucas. luego de esperar 20 minutos la mediadora no se presento. 0,5
23/03/2022 | Felipe Sarciat |analisis caso Mallville. aun a la espera de una respuesta por parte de la empresa respecto a como proceder 0,83
23/03/2022 | Felipe Sarciat | Analisis del caso Guerra Lucas, prueba ofrecida, intercambio de emails, y revision de denuncia ante el MPF. 0,33
23/03/2022 | Santiago Envio de e-mail al cliente para seguimiento del reclamo de Sebastian Malleville por COPREC. Conversacion 0,25
Mayans telefonica con Felipe Sarciat al respecto.
25/03/2022 | Felipe Sarciat | Revision proximas mediaciones de DC. Actualizacion de las carpetas de reclamantes 3,0
28/03/2022 | Santiago Intercambio de e-mails con Ana Rosso con respecto al pago de multa en el Incidente N° 1 - ACTOR: HSBC 0,17
Mayans BANK ARGENTINA S.A. DEMANDADO: LAGO, LEANDRO s/INCIDENTE DE MEDIDA CAUTELAR.
Consulta al Banco Ciudad al respecto.
28/03/2022 | Guillermo Defensa del consumidor. Coordinacion de nuevos casos con FJS. 0,5
Arce
Monsegur
28/03/2022 | Felipe Sarciat |Analisis y planificacion de los reclamos de DC del dia siguiente. contacto con la empresa por nuevas 4,0
notificaciones de DC
29/03/2022 | Felipe Sarciat | Segunda Audiencia de conciliacion Iturriaga 0,67
29/03/2022 | Felipe Sarciat | Segunda audiencia Lening Sonia 0,33
29/03/2022 | Felipe Sarciat |Actualizacion de estado de reclamos DC. 0,5
29/03/2022 | Guillermo Mediaciones Lening y lturriaga. Seguimiento casos DC. 0,83
Arce
Monsegur
29/03/2022 | Santiago Envio de e-mail a Ana Rosso con respecto al pago de multa en el Incidente N° 1 - ACTOR: HSBC BANK 0,17
Mayans ARGENTINA S.A. DEMANDADO: LAGO, LEANDRO s/INCIDENTE DE MEDIDA CAUTELAR.
30/03/2022 | Guillermo Coordinacion auditoria AGIP en oficina. Documentacion. 0,33
Arce
Monsegur
30/03/2022 | Felipe Sarciat |Revision y actualizacion de ultimsa causas. comunicacion con Ana Paula por BKR, s/ domicilio citacion 2,0
31/03/2022 | Guillermo Casos de DC por parte de personas fisicas. Comunicacion con mediadora. 0,33
Arce

Monsegur




31/03/2022

Felipe Sarciat

Asistencia a Mediacion Dalessandro

0,67

31/03/2022

Santiago
Mayans

Revision de antecedentes y conversacion interna con Felipe Sarciat con relacion a asistencia a audiencia
COPREC por reclamo de D'Alessandro, Tomas. Asistencia a dicha audiencia de conciliacion.

0,67




